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NHẬN DẠNG CÁC QUÁ TRÌNH CHÍNH CỦA HỆ THỐNG QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG
CÔNG TY CỔ PHẦN ĐẦU TƯ XÂY DỰNG BCONS

1. Thông tin:
	Mã hiệu:
	Lần ban hành:
	Ngày hiệu lực:


	Stt

(1)
	Quá trình

(2)


	Quản lý quá trình
	Đầu vào cần thiết 
	Đầu ra mong đợi
	Kiểm soát quá trình
	Rủi ro/Cơ hội/BPKS
	Mức độ 

rủi ro

(13)
	Tài liệu 

liên quan

(14)

	
	
	Chính

(3)
	Hỗ trợ

(4)
	Từ

(5)
	Yêu cầu

(6)
	Yêu cầu

(7)
	Đến

(8)
	Cách thức đo/ Chỉ số đo

(9)
	Rủi ro

(10)
	Cơ hội

(11)
	BPKS

(12)
	
	

	A. Các quá trình Hệ thống
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	B. Các quá trình hỗ trợ

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	C. Quá trình hướng vào khách hàng
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Kí tên
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